
understanding bioprocesses

Rücksendefomular

Auftraggeber Absender (falls abweichend)

Firma Firma

Straße Straße

PLZ, Ort PLZ, Ort

Land Land

Name Name

Tel Tel

E-Mail E-Mail

Lieferschein
Was wird eingesendet (jeden Artikel auflisten, der nicht fest am Analysator ist)

Pos. Artikel Menge Geräte ID*/ Lot Nr* Fehlerbeschreibung/Bemerkung

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

RMA RM 

Um eine RMA-Nr. zu erhalten, senden Sie bitte das vollständig 
ausgefüllte Formular an service@bluesens.de

* bei ID = GeräteID Nr 
** bei LotNr (z.B. Kabel etc.) 
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Optionen
Bei Interesse bitte ankreuzen, der Service wird im Angebot gesondert ausgewiesen:

	 	� Ich wünsche, dass die Analysatoren und Flussadapter montiert versandt werden. Die Zusatzkosten für Dienstleistung und 
Sonderverpackung werden auf dem Angebot ausgewiesen.

	 	� Zusätzliche „As found“ Eingangskalibration: Im Rahmen der Inspektion soll der genaue Zustand, der in der Tabelle aufgeführten 
Analysatoren, durch eine kostenpflichtige Kalibration (inkl. Protokoll) erfasst werden. Über die Zusatzkosten wird ein zusätzliches 
Angebot erstellt.

Unbedenklichkeitserklärungen
Wenn die unten genannten Punkte nicht beantwortet/bestätigt werden können und Sie uns mit Ihrer Unterschrift auf diesem Blatt auch 
nicht bestätigen können, dass bei der Reparatur der genannten Geräte Gesundheitsgefährdungen ausgeschlossen sind, kann die Überprü-
fung und Reparatur der genannten Geräte nur unter Einhaltung der gesetzlich geltenden Unfallverhütungsvorschriften für gesundheitsgefähr-
denden/giftige Stoffe durchgeführt werden.

Bitte lesen und Zutreffendes ankreuzen:

	 	� Hiermit bestätige ich, dass die auf dieser Seite unten gemachten Angaben der Wahrheit entsprechen und eine Gesundheitsgefähr-
dung durch nutzungsbedingte biologische und/oder chemische Rückstände während der Wartung/Reparatur der oben genannten 
Geräte ausgeschlossen ist.

oder

	 	� Da es nicht bekannt ist, welche Stoffe eingesetzt wurden, können die Fragen auf dieser Seite nicht beantwortet werden. Meine 
Firma/Universität/Institution ist bereit, die durch notwendige Unfallverhütungsmaßnahmen bei der Wartung bzw. Reparatur verur-
sachten Zusatzkosten zu tragen. Die genaue Höhe dieser zusätzlichen Kosten wird uns vor Wartung/Reparatur der oben genannten 
Geräte durch BlueSens mitgeteilt, so dass wir im Anschluss daran entscheiden und mitteilen können, ob wir die Kosten akzeptieren, 
oder den Dienstleistungsauftrag stornieren.

Angaben zur Unbedenklichkeitserklärung
Zum Schutz der Gesundheit unserer Mitarbeiter, bzw. aufgrund der geltenden Unfallverhütungsvorschriften sind wir verpflichtet, folgende 
Angaben von Ihnen zu erfragen:

Mit welchen Stoffen sind die Geräte in Kontakt gekommen?

In welcher Konzentration traten diese Stoffe auf (ungefährer Wert)?

Sind diese Stoffe toxisch, bzw. gesundheitsgefährdend?

Wurden die Geräte nach dem letzten Gebrauch gereinigt/desinfiziert?

Mit welchen Mitteln können die Geräte desinfiziert werden?

Name (in Druckbuchstaben):

Sollte es nicht zu einem Auftrag kommen, berechnen wir Ihnen die Inspektionskosten in Höhe von 59,00 € pro Sensor. 

Ort/Datum/Unterschrift: 
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